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1. [bookmark: _Toc240880840]Datos de la empresa
A continuación, se recogen los datos básicos de la empresa y centro de trabajo en las que se ha ejecutado el autodiagnóstico:
	Empresa:
	 

	Dirección:
	 

	Centro de trabajo:
	 

	Responsable del centro de trabajo:
	 

	Técnico que realiza la encuesta:
	



2. [bookmark: _Toc240880841]Introducción
La coordinación de actividades empresariales constituye una obligación preventiva esencial cuando en un mismo centro de trabajo concurren personas trabajadoras de dos o más empresas, incluyendo empresas contratistas, subcontratistas, personas trabajadoras autónomas u otras entidades que desarrollen actividades simultáneas o sucesivas.
La concurrencia de actividades puede generar riesgos adicionales o agravar los ya existentes, especialmente cuando se comparten zonas de trabajo, equipos, instalaciones, accesos, vías de circulación, trabajos de mantenimiento, operaciones especiales o actividades con riesgos específicos. Por ello, resulta necesario establecer mecanismos eficaces de intercambio de información, cooperación, coordinación, vigilancia y control preventivo.
En el marco de la prevención de riesgos laborales, la coordinación de actividades empresariales debe permitir que cada empresa conozca los riesgos propios del centro de trabajo, los riesgos derivados de las actividades concurrentes y las medidas preventivas que deben aplicarse. Asimismo, debe garantizar que las instrucciones preventivas sean adecuadas, comprensibles y trasladadas a las personas trabajadoras afectadas antes del inicio de los trabajos.
El presente informe se integra dentro de una herramienta de autodiagnóstico en materia de prevención de riesgos laborales, orientada a que las empresas puedan evaluar de forma estructurada su grado de cumplimiento y madurez preventiva en relación con la coordinación de actividades empresariales.
Para ello, se propone un cuestionario de autochequeo que permite identificar puntos fuertes, deficiencias, necesidades de mejora y posibles incumplimientos relacionados con el intercambio de información preventiva, la identificación de empresas concurrentes, la evaluación de riesgos, la definición de medios de coordinación, la vigilancia del cumplimiento de medidas preventivas, la documentación, la comunicación de instrucciones, la gestión de emergencias y la coordinación con empresas contratistas, subcontratistas o personas trabajadoras autónomas.
La finalidad del informe no es sustituir a los procedimientos específicos de coordinación establecidos por la empresa ni a las obligaciones legales de cada entidad concurrente, sino ofrecer una visión ordenada y práctica sobre los aspectos mínimos que deberían verificarse para asegurar una adecuada coordinación preventiva en centros de trabajo con concurrencia empresarial.
3. [bookmark: _Toc240880842]Objetivos
El objetivo general es evaluar, mediante un cuestionario de autodiagnóstico, el grado de adecuación de la empresa en relación con la coordinación de actividades empresariales, con el fin de identificar el nivel de cumplimiento preventivo, detectar áreas de mejora y orientar la adopción de medidas correctoras.
4. [bookmark: _Toc240880843]Metodología
La metodología utilizada se basa en un modelo de autochequeo estructurado mediante preguntas organizadas por bloques temáticos sobre la coordinación de actividades empresariales, tomando como referencia el artículo 24 de la Ley 31/1995, el Real Decreto 171/2004 y la normativa preventiva aplicable.
Cada pregunta permite valorar un aspecto concreto del sistema preventivo de la empresa y obtener una visión global del grado de adecuación existente en relación con la identificación de situaciones de concurrencia, el intercambio de información preventiva, la comunicación de instrucciones, la definición de medios de coordinación, la gestión documental, el control de accesos, la vigilancia del cumplimiento de las medidas preventivas y la actuación ante emergencias.
Las respuestas se organizan teniendo en cuenta la siguiente clasificación:
	Respuesta
	Significado
	Ponderación

	Sí
	La empresa cumple adecuadamente el requisito o dispone de evidencia suficiente.
	1

	Parcialmente
	El requisito se cumple de forma incompleta, no sistemática o con evidencias insuficientes.
	0.5

	No
	La empresa no cumple el requisito o no dispone de evidencia.
	0


El análisis final permitirá clasificar el grado de cumplimiento de la empresa en diferentes niveles, por ejemplo:
	Resultado
	Nivel de complimiento

	10
	TOTAL

	7,5-9,5
	AVANZADO

	5,5-7,5
	MEDIO

	2,5-5,5
	DEFICIENTE

	0 - 2,5
	CRÍTICO



Además del resultado cuantitativo, la metodología debe incorporar una interpretación cualitativa de las respuestas, especialmente en aquellas cuestiones consideradas críticas. Por ejemplo, la ausencia de evaluación de riesgos, la selección inadecuada de equipos, la falta de formación, la inexistencia de instrucciones, así como otros aspectos.
5. [bookmark: _Toc240880844] Alcance
El presente informe se centra únicamente en la gestión preventiva de la coordinación de actividades empresariales en centros de trabajo donde concurren personas trabajadoras de dos o más empresas, incluyendo empresas contratistas, subcontratistas, personas trabajadoras autónomas u otras entidades que desarrollen actividades simultáneas o sucesivas.
El alcance incluye el análisis de aquellos aspectos que permiten valorar si la empresa identifica adecuadamente las situaciones de concurrencia, intercambia la información preventiva necesaria, comunica instrucciones antes del inicio de los trabajos, establece medios de coordinación adecuados y realiza el seguimiento del cumplimiento de las medidas preventivas aplicables.
Asimismo, el informe contempla la revisión de la gestión documental, el control de accesos, la coordinación de emergencias, la vigilancia preventiva, la integración de los riesgos derivados de actividades concurrentes y la coordinación específica con empresas externas cuando desarrollen trabajos con riesgos especiales o que puedan afectar a otras personas presentes en el centro de trabajo.
6. [bookmark: _Toc240880845]Normativa nacional de aplicación 
Como normativa y legislación específica en materia de coordinación de actividades empresariales, nos encontramos la siguiente:
· REAL DECRETO 171/2004, de 30 de enero, por el que se desarrolla el artículo 24 de la Ley 31/1995, en materia de coordinación de actividades empresariales.
7. [bookmark: _Toc240880846]Cuestionario 
El cuestionario básico de autodiagnóstico sobre la gestión preventiva relativa a la coordinación de actividades empresariales es el siguiente, con las respuestas indicadas en el mismo: 
	ID
	Ítem de control
	Resultado
	Ponderación

	1
	La empresa identifica las situaciones en las que concurren personas trabajadoras de dos o más empresas en un mismo centro de trabajo.
	
	

	2
	Cuando existe contratación o subcontratación de obras o servicios, el empresario principal está claramente designado y asume las obligaciones de control de la coordinación preventiva.
	
	

	3
	La información intercambiada entre empresas es suficiente, se facilita antes del inicio de los trabajos y se actualiza cuando se producen cambios relevantes o situaciones de emergencia.
	
	

	4
	La empresa titular del centro de trabajo informa a las empresas concurrentes sobre los riesgos propios del centro, las medidas preventivas aplicables y las medidas de emergencia.
	
	

	5
	La planificación de la actividad preventiva incorpora medidas de coordinación y procedimientos conjuntos (reuniones, permisos de trabajo, planes de seguridad integrados).
	
	

	6
	Se han establecido los medios de coordinación adecuados, seleccionados según la magnitud del riesgo, número de empresas y duración de los trabajos.
	
	

	7
	Se dispone de instrucción o procedimiento interno de CAE, firmado por el Director Facultativo y difundido a todas las empresas concurrentes.	
	
	

	8
	El nombramiento y perfil profesional del CAE constan por escrito, con su formación en PRL (nivel intermedio o superior) y experiencia acreditada.
	
	

	9
	Se ha comunicado a todas las empresas concurrentes el plan de emergencia del centro, con:
Puntos de reunión.
Procedimientos de evacuación.
Números de emergencia y responsables.
	
	

	10
	Durante una emergencia, el empresario titular coordina las actuaciones y asegura la comunicación entre las empresas afectadas.
	
	

	11
	El Director Facultativo y el Coordinador CAE realizan verificaciones periódicas de cumplimiento mediante listas de control, registros y observaciones en campo.
	
	

	12
	El procedimiento de coordinación forma parte del Documento sobre Seguridad y Salud (ITC 02.1.01) y está referenciado en el Plan de Prevención de la empresa principal.
	
	

	13
	Se verifica que las empresas subcontratadas incorporan la perspectiva de género en su gestión en la seguridad y salud.
	
	



8. [bookmark: _Toc240880847]Resultados
Los resultados obtenidos son los recogidos a continuación:
RESUMEN DE RESUTLADOS
	RESULTADO
	N.º

	SÍ
	

	PARCIALMENTE
	

	NO
	

	N/A
	





De acuerdo con la metodología establecida el grado de cumplimiento obtenido es de:

 
8.1. [bookmark: _Toc240880848]Ítems que se cumplen parcialmente
Los ítems que se recogen a continuación se encuentran en cumplimiento parcialmente, por lo que se debe de revisar para conseguir un cumplimiento total:
· Incluir ítems clasificados en “Resultado” como “Parcialmente”
8.2. [bookmark: _Toc240880849]Ítems que no se cumplen
Los ítems que se recogen a continuación no se cumplen, por lo que se debe de revisar para conseguir un cumplimiento total:
· Incluir ítems clasificados en “Resultado” como “No”
9. [bookmark: _Toc240880850]Conclusiones
El autodiagnóstico sobre coordinación de actividades empresariales permite obtener una visión inicial del grado de adecuación de la empresa en relación con la cooperación preventiva, el intercambio de información, la comunicación de instrucciones y el control de las actividades desarrolladas por empresas concurrentes en un mismo centro de trabajo.
La coordinación de actividades empresariales debe aplicarse siempre que personas trabajadoras de dos o más empresas, incluidas empresas contratistas, subcontratistas o personas trabajadoras autónomas, desarrollen actividades simultáneas o sucesivas en un mismo centro, especialmente cuando puedan generarse interferencias, riesgos compartidos o riesgos que afecten a otras personas presentes.
Una gestión adecuada requiere identificar las situaciones de concurrencia, intercambiar información suficiente antes del inicio de los trabajos, comunicar instrucciones preventivas claras, establecer medios de coordinación proporcionales a los riesgos existentes y realizar seguimiento del cumplimiento de las medidas preventivas aplicables.
Los resultados del cuestionario permiten detectar posibles deficiencias, como la ausencia de procedimiento de coordinación, falta de intercambio de información preventiva, instrucciones incompletas, documentación insuficiente, inexistencia de medios de coordinación, control deficiente sobre empresas contratistas o falta de seguimiento de las actividades concurrentes.
Estas deficiencias deben ser analizadas e incorporadas, cuando corresponda, a la planificación preventiva de la empresa mediante acciones correctoras, asignación de responsables, definición de plazos y seguimiento de su implantación.
En conclusión, una coordinación eficaz de actividades empresariales contribuye a evitar interferencias entre empresas, reducir riesgos derivados de la concurrencia de trabajos, mejorar la comunicación preventiva y garantizar una mayor protección de la seguridad y salud de todas las personas trabajadoras presentes en el centro de trabajo.
10. [bookmark: _Toc232402286][bookmark: _Toc240880851]Referencias de apoyo
En los siguientes enlaces podrás encontrar información y documentación de referencia y apoyo:
· INSST – Coordinación de Actividades Empresariales (CAE).



[bookmark: _Toc240880852]Recuerde

	
· Se debe realizar una evaluación específica de riesgos para los trabajos en altura, identificando las zonas afectadas, operaciones previstas, medios de acceso, equipos de trabajo, condiciones del entorno y posibles factores meteorológicos.
· La planificación preventiva debe incluir la secuencia de trabajo, los medios de acceso y permanencia, las protecciones colectivas e individuales, la supervisión, el rescate y la actuación ante emergencias.
· La elección del método de trabajo debe basarse en la eliminación o reducción del riesgo de caída, valorando la utilización de andamios, plataformas elevadoras, escaleras, líneas de vida, sistemas anticaídas u otros medios adecuados.
· El método de trabajo elegido debe justificarse documentalmente, teniendo en cuenta la naturaleza de la tarea, duración, frecuencia, altura de trabajo, entorno y condiciones de ejecución.
· Se debe evitar el trabajo en altura siempre que sea posible, priorizando la realización de la tarea desde el suelo o desde zonas seguras.
· Cuando no pueda evitarse el trabajo en altura, se deben utilizar medios de trabajo seguros y protecciones colectivas frente a caídas.
· Los equipos de protección individual anticaídas deben utilizarse como último recurso o como complemento cuando las protecciones colectivas no sean suficientes.
· Las tareas en altura deben planificarse antes de su ejecución, evitando actuaciones improvisadas o sin medios adecuados.
· Los equipos utilizados para trabajos temporales en altura deben ser adecuados a la tarea, cumplir las disposiciones reglamentarias aplicables y mantenerse en condiciones seguras.
· La selección del equipo debe considerar la altura de trabajo, la duración y frecuencia de uso, la naturaleza de la tarea, la estabilidad del terreno, el espacio disponible y las condiciones meteorológicas.
· Las plataformas elevadoras móviles de personal, andamios, escaleras, sistemas de acceso por cuerda y demás equipos deben utilizarse conforme a las instrucciones del fabricante y por personal formado y autorizado.
· Los equipos móviles o elevadores deben revisarse antes de su uso y contar con mantenimiento periódico documentado.
· El montaje, uso, modificación y desmontaje de andamios debe realizarse conforme a un procedimiento definido y bajo supervisión de una persona competente.
· Cuando proceda, debe disponerse de un plan de montaje, utilización y desmontaje del andamio elaborado por personal técnico competente.
· Los andamios deben disponer de barandillas, rodapiés, plataformas de trabajo resistentes y antideslizantes, accesos seguros y estabilidad suficiente.
· Antes de su utilización, los andamios deben inspeccionarse visualmente y dejar constancia de su verificación cuando corresponda.
· Los andamios deben colocarse sobre superficies estables y, cuando sea necesario, anclarse a estructuras sólidas.
· No deben utilizarse andamios incompletos, inestables, modificados sin autorización o afectados por condiciones meteorológicas adversas.
· Las escaleras de mano solo deben utilizarse para trabajos de corta duración, acceso puntual o cuando el uso de otro medio más seguro no esté justificado.
· Las escaleras deben ser resistentes, estables, disponer de elementos antideslizantes y encontrarse en buen estado de conservación.
· Se debe identificar si en el centro de trabajo concurren empresas contratistas, subcontratistas, personas trabajadoras autónomas u otras entidades que desarrollen actividades simultáneas o sucesivas. 
· Debe quedar claramente definida la empresa titular del centro de trabajo y sus obligaciones en materia de información, coordinación y comunicación de riesgos propios del centro.
· Cuando exista contratación o subcontratación de obras o servicios correspondientes a la propia actividad, debe identificarse la empresa principal y sus obligaciones de vigilancia y control preventivo.
· La coordinación de actividades empresariales debe aplicarse antes del inicio de los trabajos y mantenerse durante toda la ejecución de la actividad.
· La empresa titular debe informar a las empresas concurrentes sobre los riesgos propios del centro que puedan afectar a sus personas trabajadoras.
· La información facilitada debe incluir las medidas preventivas aplicables, las normas internas de seguridad, los procedimientos de actuación y las medidas de emergencia.
· Las empresas concurrentes deben informarse recíprocamente sobre los riesgos derivados de sus propias actividades que puedan afectar a otras empresas o personas presentes en el centro.
· La información preventiva debe facilitarse por escrito cuando los riesgos sean graves o muy graves.
· La comunicación de riesgos debe actualizarse cuando se produzcan cambios en las actividades, zonas de trabajo, equipos, procedimientos, emergencias o condiciones de seguridad.
· Las evaluaciones de riesgos de las empresas concurrentes deben tener en cuenta los riesgos propios de su actividad y los riesgos derivados de la concurrencia con otras empresas.
· La planificación preventiva debe incorporar medidas de coordinación adecuadas a los riesgos existentes y a las interferencias previsibles entre actividades.
· Antes del inicio de los trabajos, la empresa principal debe comprobar que las empresas contratistas y subcontratistas disponen de evaluación de riesgos y planificación preventiva de los trabajos contratados.
· La planificación debe incluir, cuando proceda, reuniones de coordinación, permisos de trabajo, procedimientos conjuntos, delimitación de zonas y medidas específicas para actividades críticas.
· Se deben establecer medios de coordinación adecuados en función de la peligrosidad de las actividades, el número de empresas concurrentes, la duración de los trabajos y las interferencias existentes.
· Entre los medios de coordinación pueden incluirse el intercambio documental, reuniones periódicas, instrucciones escritas, designación de personas encargadas de la coordinación, presencia de recursos preventivos, permisos de trabajo, señalización, delimitación y control de accesos.
· Cuando existan actividades de especial riesgo, trabajos incompatibles o interferencias relevantes, se deberían reforzar los medios de coordinación.
· Los medios de coordinación establecidos deben ser comunicados a todas las empresas concurrentes y a las personas trabajadoras afectadas.
· La empresa titular debe informar a las empresas concurrentes sobre los riesgos del centro, las medidas preventivas y las actuaciones en caso de emergencia.
· La empresa titular debe impartir instrucciones preventivas suficientes y adecuadas antes del inicio de los trabajos.
· La empresa titular debe conservar registro de las comunicaciones realizadas, instrucciones entregadas y actualizaciones de riesgos.
· En centros incluidos en el ámbito de la seguridad minera, las instrucciones internas, normas de acceso, medidas de emergencia y disposiciones preventivas deben integrarse adecuadamente en la organización preventiva del centro.
· La empresa principal debe comprobar que las empresas contratistas y subcontratistas cuentan con evaluación de riesgos, planificación y organización preventivas adecuada para los trabajos contratados.
· La empresa principal debe verificar que las personas trabajadoras de las empresas contratistas y subcontratistas han recibido formación e información preventiva suficiente.
· La empresa principal debe comprobar, cuando proceda, la aptitud médica, autorizaciones, entrega de equipos de protección individual y cumplimiento de requisitos preventivos específicos.
· Durante la ejecución de los trabajos, la empresa principal debe vigilar el cumplimiento efectivo de las medidas preventivas aplicables.
· Ante incumplimientos graves o situaciones de riesgo grave e inminente, debe actuarse de forma inmediata, pudiendo paralizar los trabajos afectados hasta restablecer condiciones seguras.
· Cada empresa concurrente debe cooperar con el resto de las empresas presentes en el centro de trabajo.
· Cada empresa debe adoptar las medidas necesarias para evitar que su actividad genere riesgos para otras personas trabajadoras.
· Las empresas concurrentes deben cumplir las instrucciones facilitadas por la empresa titular o principal.
· Las personas trabajadoras autónomas deben cumplir las normas preventivas del centro, utilizar los equipos de protección requeridos y facilitar la documentación preventiva que corresponda.
· Las empresas concurrentes deben informar de cualquier incidencia, cambio, emergencia o situación que pueda afectar a la seguridad y salud de otras personas presentes en el centro.
· En centros con alta concurrencia o actividades de especial riesgo, puede resultar necesario designar una persona encargada de la coordinación de actividades empresariales.
· La persona encargada de la coordinación debe contar con formación preventiva suficiente, experiencia adecuada y conocimiento de las actividades desarrolladas en el centro.
· Sus funciones pueden incluir el control de accesos, revisión de documentación preventiva, seguimiento de permisos de trabajo, comprobación de medidas preventivas y comunicación con la línea de mando.
· En el ámbito de la seguridad minera, la coordinación debe estar alineada con la dirección facultativa, el Documento sobre Seguridad y Salud y las disposiciones internas de seguridad aplicables.
· La empresa debe disponer de un procedimiento interno documentado de coordinación de actividades empresariales.
· El procedimiento debe incluir el registro de empresas concurrentes, planificación de tareas, zonas de trabajo, control de accesos, documentación previa, entrega de normas e instrucciones, reuniones y seguimiento.
· La documentación de coordinación debe mantenerse actualizada y disponible para su consulta.
· Los sistemas informatizados o externalizados de gestión documental pueden utilizarse siempre que garanticen la trazabilidad, custodia y actualización de la información preventiva.
· La coordinación no debe limitarse al intercambio documental, sino que debe comprobarse su aplicación real en el centro de trabajo.
· Todas las empresas concurrentes deben conocer el plan de emergencia del centro de trabajo.
· La información de emergencia debe incluir procedimientos de evacuación, puntos de reunión, responsables, medios disponibles y canales de comunicación.
· Las empresas concurrentes deben coordinar sus actuaciones en caso de emergencia, accidente, incidente, incendio, evacuación o situación de riesgo grave.
· La empresa titular debe garantizar que las instrucciones de emergencia sean comprensibles y conocidas por las personas trabajadoras afectadas.
· El archivo de coordinación debería incluir evaluaciones de riesgos, planificación preventiva, acreditaciones de formación, aptitud médica cuando proceda, autorizaciones, certificados, seguros, entrega de normas, permisos de trabajo y actas de coordinación.
· La documentación exigida debe ser proporcional al riesgo de la actividad y a las obligaciones preventivas aplicables.
· Los permisos de trabajo deben utilizarse para actividades críticas, como trabajos en altura, trabajos eléctricos, espacios confinados, trabajos en caliente, voladuras, excavaciones, mantenimiento o trabajos con riesgo especial.
· La documentación debe conservarse durante el tiempo necesario para acreditar la coordinación realizada y facilitar el seguimiento preventivo.
· La empresa titular, la empresa principal o la persona responsable de la coordinación deben realizar verificaciones periódicas del cumplimiento de las medidas preventivas.
· Las verificaciones pueden realizarse mediante listas de control, observaciones en campo, reuniones, revisión de permisos, inspecciones y registros de incidencias.
· Las deficiencias detectadas deben comunicarse a la empresa afectada y corregirse dentro de plazos definidos.
· Los incumplimientos graves deben dar lugar a medidas inmediatas, incluyendo la paralización de los trabajos cuando exista riesgo grave e inminente.
· El procedimiento de coordinación de actividades empresariales debe integrarse en el sistema de gestión preventiva de la empresa.
· En centros incluidos en el ámbito de la seguridad minera, la coordinación debe estar recogida o referenciada en el Documento sobre Seguridad y Salud.
· Las medidas de coordinación deben incorporarse a la planificación preventiva, asignando responsables, medios, plazos y mecanismos de seguimiento.
· La coordinación debe revisarse periódicamente y siempre que cambien las empresas concurrentes, actividades, zonas de trabajo, riesgos, procedimientos o condiciones del centro.
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Proyecto concedido a Euskalarido dentro de la Resolución de 22 de diciembre de 2025, de la Directora General de OSALAN-Instituto Vasco de Seguridad y Salud Laborales, por la que se aprueban las bases reguladoras de la concesión de las subvenciones para la realización de actividades en el ámbito de la Prevención de Riesgos Laborales y su convocatoria en el año 2026. N.º de solicitud: 0002
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SÍ	PARCIALMENTE	NO	N/A	10	9	6	1	

lunes, 21 de septiembre de 2026		 Página 1 | 1

image3.png
euskalarido

AGREGAKINEN EUSKAL ELKARTEA | ASOCIACION VASCA DE ARIDOS




image4.png
(I

Centro Tecnologico
Materias Primas Minerales y Materiales




image5.png
Dirulaguntza emanda / Subvencionado por:

5549 Ebazpena (EHAA, 251zk. 2025/12/30) / Resolucién 5549 (BOPV n° 251, 30/12/2025)

OSALAN ._EUSKO JAURLARITZA

GOBIERNO VASCO
Laneko Segurtasun eta

Osasunerako Euskal Erakundea
ENPLEGU SAILA

InStItu:to VaSCO de DEPARTAMENTO DE ECONOMIA,
Seguridad y Salud Laborales TRABAJO Y EMPLEO

EKONOMIA, LAN ETA





image6.svg
                                                                                                                                                                          


image1.png
euskalarido

AGREGAKINEN EUSKAL ELKARTEA | ASOCIACION VASCA DE ARIDOS




image2.png




