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1. [bookmark: _Toc231281232]Enpresaren datuak
Jarraian, autodiagnostikoa egin den enpresaren eta lantokiaren oinarrizko datuak jasotzen dira:
	Enpresa:
	 

	Helbidea:
	 

	Lantokia:
	 

	Lantokiko arduraduna:
	 

	Galdetegia egiten duen teknikaria:
	



2. [bookmark: _Toc231281233]Sarrera
Kargen eskuzko manipulazioa jarduera-sektore askotan maiz gertatzen den arrisku ergonomikoa da, batez ere langileen esfortzu fisikoaren bidez objektuak, materialak, erremintak, produktuak edo ekipoak jaso, garraiatu, bultzatu, arrastatu, eutsi edo lekualdatzea dakarten lanetan.
Zeregin mota honek segurtasunean eta osasunean eragina izan dezake kargaren ezaugarriak, beharrezko esfortzua, hartutako jarrera, manipulazio-maiztasuna, lekualdatze-distantzia, inguruneko baldintzak edo langilearen banakako ezaugarriak egokiak ez direnean. Balizko kalteen artean daude lesio muskulu-eskeletikoak, batez ere gerri-bizkarreko eremuan, neke fisikoa, gainesfortzuak, kolpeak, harrapaketak edo kargen maneiuarekin lotutako erorketak.
Laneko arriskuen prebentzioaren arloan, kargen eskuzko manipulazioaren kudeaketak ekintza prebentiboaren printzipio orokorrei jarraitu behar die. Enpresak lehentasuna eman behar dio eskuzko manipulazioa ezabatzeari edo murrizteari neurri tekniko edo antolakuntzakoen bidez, hala nola mekanizazioa, laguntza mekanikoen erabilera, lanpostuen diseinuaren hobekuntza, kargen pisuaren murrizketa, zereginen antolaketa eta langileen prestakuntza.
Txosten hau enpresek kargen eskuzko manipulazioari dagokionez duten betetze-maila eta heldutasun prebentiboa modu egituratuan ebaluatu ahal izateko laneko arriskuen prebentzioaren arloko autodiagnostikorako tresna baten barruan sartzen da.
Horretarako, eskuzko manipulazioa behar duten zereginen identifikazioarekin, arrisku ergonomikoaren ebaluazioarekin, neurri prebentiboak hartzearekin, laguntza mekanikoen erabilerarekin, lanaren antolaketarekin, langileen informazio eta prestakuntzarekin, eta laneko baldintzen aldizkako jarraipenarekin erlazionatutako indarguneak, gabeziak, hobekuntzarako beharrak eta balizko ez-betetzeak identifikatzeko aukera ematen duen autotxekeatze-galdetegi bat proposatzen da.
Txostenaren helburua ez da langile eskudunek egindako ebaluazio ergonomiko espezifikoa ordeztea, kargen eskuzko manipulazioaren ondoriozko arriskuaren kudeaketa egokia bermatzeko enpresan egiaztatu beharko liratekeen gutxieneko alderdiei buruzko ikuspegi ordenatu eta praktiko bat eskaintzea baizik.
3. [bookmark: _Toc231281234]Helburuak
Helburu orokorra, autodiagnostikorako galdetegi baten bidez, lanean kargen eskuzko manipulazioaren ondoriozko arriskuei dagokienez enpresa-kudeaketaren egokitasun-maila ebaluatzea da, betetze-maila prebentiboa identifikatzeko, hobetzeko eremuak hautemateko eta neurri zuzentzaileak hartzea bideratzeko.
4. [bookmark: _Toc231281235]Metodologia
Erabilitako metodologia autotxekeatze-eredu egituratu batean oinarritzen da, lanean kargen eskuzko manipulazioaren ondoriozko arriskuei buruzko gai-blokeetan antolatutako galderen bidez, 487/1997 Errege Dekretuari jarraikiz. Galdera bakoitzak enpresaren sistema prebentiboaren alderdi zehatz bat baloratzeko aukera ematen du, dagoen egokitasun-mailaren ikuspegi orokorra lortzeko.
Erantzunak sailkapen hau kontuan hartuta antolatzen dira:
	Erantzuna
	Esanahia
	Ponderazioa

	Bai
	Enpresak baldintza egoki betetzen du edo behar adina ebidentzia du.
	1

	Partzialki
	Baldintza ez da osorik betetzen, ez da sistematikoa edo ebidentzia eskasekin betetzen da.

	0.5

	Ez
	Enpresak ez du baldintza betetzen edo ez du ebidentziarik.
	0



Azken analisiari esker, enpresaren betetze-maila hainbat mailatan sailkatu ahal izango da, adibidez:
	Emaitza

	Betetze-maila


	10
	OSOA

	7,5-9,5
	AURRERATUA

	5,5-7,5
	TARTEKOA

	2,5-5,5
	ESKASA

	0 - 2,5
	KRITIKOA



Emaitza kuantitatiboaz gain, metodologiak erantzunen interpretazio kualitatiboa ere jaso behar du, batez ere kritikotzat jotzen diren gaietan. Adibidez, arrisku-ebaluaziorik ez izatea, ekipoen hautaketa desegokia, prestakuntza falta, jarraibiderik ez izatea, baita beste alderdi batzuk ere.
5. [bookmark: _Toc231281236]Irismena
Txosten hau laneko esparruko kargen eskuzko manipulazioaren kudeaketa prebentiboan bakarrik zentratzen da, enpresaren laneko arriskuen prebentzio-sistema orokorraren barruan.
Irismenak barne hartzen du enpresak kargak eskuz jaso, garraiatu, bultzatu, arrastatu, eutsi edo lekualdatzea dakarten zereginak egoki identifikatzen, ebaluatzen eta kontrolatzen dituen baloratzeko aukera ematen duten alderdien azterketa, bestelako bideen bitartez ekidin edo behar bezala mugatu ezin izan diren arrisku ergonomiko, gainesfortzu eta lesio muskulu-eskeletikoen aurrean langileak babesteko helburuarekin.
6. [bookmark: _Toc231281237]Aplikatu beharreko araudi nazionala
Kargen eskuzko manipulazioarekin erlazionatutako arriskuei buruzko araudi eta legeria espezifiko gisa, hau dugu:
· 487/1997 ERREGE DEKRETUA, apirilaren 14koa, langileentzat arriskuak, bereziki gerri-bizkarrekoak, dakartzan kargen eskuzko manipulazioari buruzko segurtasun eta osasunerako gutxieneko xedapenei buruzkoa.
7. [bookmark: _Toc231281238]Galdetegia
Laneko esparruko kargen eskuzko manipulazioaren kudeaketa prebentiboari buruzko oinarrizko autodiagnostiko-galdetegia hau da, bertan adierazitako erantzunekin:
	ID
	Kontroleko itema

	Emaitza

	Ponderazioa


	1
	Prozesu produktiboaren barruan kargen eskuzko manipulazioa duten lanpostuak identifikatu dira.
	
	

	2
	Kargen manipulazioaren ondoriozko arriskuak prebenitzeko neurriak ezartzen dira, hala nola bitarteko mekanikoen bidezko jasotzeak (garabi-zubiak, bentosak, pintza hidraulikoak, transpaletak, mahai igogailuak), besteak beste.
	
	

	3
	Kargen manipulazioaren ondoriozko arriskuak prebenitzeko antolakuntzako neurriak ezartzen dira.
	
	

	4
	Langileek eskuzko manipulazioko teknika seguruei buruzko prestakuntza espezifikoa jaso dute (jarrerak, bikotean jasotzea, laguntzen erabilera), eta hori dokumentatuta dago.
	
	

	5
	Langileei hauen berri ematen zaie: Gerri-bizkarreko arriskuak, Pisu segururako irizpideak, Laguntza mekanikoen erabilera zuzena, Jasotze-prozedurak.
	
	

	6
	Kargen eskuzko manipulazioaren ohiko esposizioa duten langileek osasun muskulu-eskeletikoaren zaintza espezifikoan parte hartzen dute.
	
	

	7
	Enpresen konkurrentzian (adibidez, espedizioen garraioa edo karga), kargen manipulazioa eta ekipo osagarrien erabilera koordinatzen dira.
	
	

	8
	Ebaluazio, prestakuntza, mantentze eta zaintzaren erregistro dokumentatuak gordetzen dira, LPPren sistema dokumentalaren zati gisa.
	
	

	9
	Kargen eskuzko manipulazioa, langileen ezaugarri fisikoen aniztasuna, alde antropometrikoak, zeregin errepikakorrak, kargen metaketa, jarrera behartuak, haurdunaldia, edoskitzaroa eta emakumeentzako eta gizonentzako prebentzio-neurrien egokitzapena kontuan hartuta ebaluatzen da.
	
	



8. [bookmark: _Toc231281239]Emaitzak
Hona hemen lortutako emaitzak:
EMAITZEN LABURPENA
	EMAITZA

	ZK.


	BAI
	

	PARTZIALKI
	

	EZ
	

	E/A
	





Ezarritako metodologiaren arabera, hau da lortutako betetze-maila:

 
8.1. [bookmark: _Toc231281240]Partzialki betetzen diren itemak
Jarraian jasotzen diren itemak partzialki betetzen ari dira, eta, beraz, berrikusi egin behar dira erabateko betetzea lortzeko:
· “Emaitza” atalean “Partzialki” gisa sailkatutako itemak sartzea.
8.2. [bookmark: _Toc231281241]Betetzen ez diren itemak
Jarraian jasotzen diren itemak ez dira betetzen, eta, beraz, berrikusi egin behar dira erabateko betetzea lortzeko:
· “Emaitza” atalean “Ez” gisa sailkatutako itemak sartzea.
9. [bookmark: _Toc231281242]Ondorioak
Kargen eskuzko manipulazioari buruzko autodiagnostikoak enpresak, laneko arriskuen prebentzio-sistemaren barruan, arrisku ergonomiko honen identifikazioari, ebaluazioari, kontrolari eta jarraipenari dagokionez duen egokitasun-mailaren hasierako ikuspegia eskaintzen du.
Kargen eskuzko manipulazioa ebaluatu behar da esfortzu fisikoaren bidez kargak jaso, garraiatu, bultzatu, arrastatu, eutsi edo lekualdatzea dakarten zereginak daudenean, batez ere gainesfortzuak, jarrera behartuak edo lesio muskulu-eskeletikoak gerta daitezkeenean.
Kudeaketa egokiak laguntza mekanikoen, zereginen birdiseinuaren, laneko espazioen hobekuntzaren, kargen pisuaren murrizketaren, laneko denboren antolaketaren eta langileen prestakuntza espezifikoaren bidez eskuzko manipulazioa ezabatzeari edo murrizteari lehentasuna ematea eskatzen du.
Galdetegiaren emaitzek balizko gabeziak antzemateko aukera ematen dute, hala nola ebaluazio ergonomikorik eza, laguntza mekanikoen falta, karga gehiegizkoen manipulazioa, jarrera desegokiak, prestakuntza-gabeziak edo laneko baldintzen jarraipenik eza.
Gabezia horiek aztertu egin behar dira, eta, hala dagokionean, enpresaren prebentzio-plangintzan txertatu, ekintza zuzentzaileen bidez, arduradunak esleituz, epeak zehaztuz eta horien ezarpenaren jarraipena eginez.
Ondorioz, kargen eskuzko manipulazioaren kudeaketa eraginkorrak lesio muskulu-eskeletikoak prebenitzen, gainesfortzuak murrizten, laneko baldintza ergonomikoak hobetzen eta langileen segurtasunaren eta osasunaren babesa indartzen laguntzen du.
10. [bookmark: _Toc231281243]Laguntzako erreferentziak
Esteka honetan erreferentziazko eta laguntzako informazioa eta dokumentazioa aurkituko dituzu:
· INSST – Kargen eskuzko manipulazioa 
Gogoratu

	· Prozesu produktiboaren barruan kargen eskuzko manipulazioa eskatzen duten lanpostuak identifikatu behar dira. 
· Identifikatutako lanpostuetan, arriskuaren ebaluazio espezifikoa egin behar da, zereginaren ezaugarrietarako egokiak diren metodo onartuak erabiliz.
· Ebaluazioa berrikusi egin behar da prozesuan aldaketak gertatzen direnean, karga berriak agertzen direnean, lanabesetan aldaketak gertatzen direnean, lanaren antolaketan aldakuntzak gertatzen direnean edo gorabehera muskulu-eskeletikoak agertzen direnean.
· Eskuzko manipulazioa bitarteko mekanikoen bidez ezabatzeko bideragarritasun teknikoa egiaztatu behar da, hala nola garabi-zubiak, bentosak, pintza hidraulikoak, transpaletak, mahai igogailuak edo beste ekipo osagarri batzuk.
· Eskuzko manipulazioa ezabatzea posible ez denean, neurri tekniko eta antolakuntzakoak hartu behar dira arriskua ahalik eta gehien murrizteko.
· Zereginak modu ergonomikoan diseinatu behar dira, laneko planoaren altuera egokia izan dadin, ibilbidea laburra izan dadin eta mugimendua modu simetrikoan egin dadin ahaleginduz.
· Lurretik jasotzea eta kargak sorbalden gainetik manipulatzea saihestu behar da.
· Egoera onean dauden ekipo osagarriak erabili behar dira, hala nola gurpildun-gurdiak, arrabolak, uhalak, pala mekanikoak edo karga-arrabolak.
· Pisua karga maneiagarrietan banatzea sustatu beharko litzateke, zereginaren eta langileen ezaugarriak kontuan hartuta.
· Manipulazioan zehar enborraren biratze- eta tolestura-mugimenduak minimizatu egin behar dira.
· Kargen eskuzko manipulazioko zeregin errepikakorretan atsedenak, etenak edo errotazioak planifikatu behar dira.
· Nahikoa espazio eta gainazal egonkorra bermatu behar da bloke, palet, kutxa, pieza edo beste material batzuen manipulaziorako.
· Zoruak garbi, irristagaitz eta gainesfortzuak, estropezuak edo erorketak eragin ditzaketen mailarik gabe eduki behar dira.
· Kargak heltzea errazteko prestatu behar dira, heldulekuak, hutsuneak edo lotzeko sistema egokiak erabiliz, posible denean.
· Langileek kargen eskuzko manipulazioko teknika seguruei buruzko prestakuntza espezifikoa jaso behar dute, jarrera egokiak, bikotean jasotzea eta laguntza mekanikoen erabilera barne.
· Emandako prestakuntza dokumentatuta egon behar da.
· Langileei gerri-bizkarreko arriskuei, pisu seguruaren irizpideei, laguntza mekanikoen erabilera zuzenari eta jasotze-prozedurei buruzko informazioa eman behar zaie.
· Prestakuntza aldizka, eta laneko metodo, ekipo, karga edo zereginetan aldaketak gertatzen diren guztietan berrikusi behar da.
· Kargen eskuzko manipulazioaren ohiko esposizioa duten langileek osasun muskulu-eskeletikoaren zaintza espezifikoan parte hartu behar dute, dagokionean.
· Prebentzio-zerbitzuko langile sanitarioek gaitasunak, mugak edo gerri-bizkarreko patologiengatiko balizko lekualdatzeak baloratu behar dituzte, beharrezkoa denean.
· Osasunaren zaintzaren emaitzak arrisku-ebaluazioa eta ezarritako neurri prebentiboak berrikusteko erabili behar dira.
· Enpresa-konkurrentziako egoeretan, kargen manipulazioa eta ekipo osagarrien erabilera koordinatu egin behar dira, batez ere garraio, karga edo deskarga zereginetan.
· Ebaluazio, prestakuntza, ekipo osagarrien mantentze eta osasunaren zaintzaren erregistroak kontserbatu behar dira, dokumentazio prebentiboaren zati gisa.
· Neurri prebentiboen eraginkortasunaren aldizkako egiaztapena egin behar da, behaketa ergonomikoak, gorabeherak, jakinarazitako eragozpenak eta istripu-tasa muskulu-eskeletikoak kontuan hartuta.
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